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Mit dem CCSMS, dem Sub-
scriber Management System
der CreateCtrl AG, haben Sie
Ihr Kundenmanagement ganz
-heitlich im Griff — von der
Anlage und Verwaltung der
Kunden, der Zuordnung und
Freischaltung der Program-
me und Programmpakete bis
hin zur Ubergabe der abrech-
nungsspezifischen Daten und
dem Inkassomanagement.
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Die Vorteile im Uberblick:

© Workflowgesteuertes Kunden- e Integriertes Reporting - Manage-
management mentreporting, Abostatisiken und

© Perfekt abgestimmte direkte Frei- Umsatzlibersichten

schaltung durch Anbindung an NDS e Moglichkeit der Ubernahme und
und Nagrasysteme Verwaltung von Kabelnetzsegment-

o Integration der fur die Kabelnetz- Infonmationen undiadressdaten

zuordnung relevanten Adressdaten in @ Gesteuertes Abrechnungswesen
die Kundenverwaltung und Rechnungsstellung sowie bei
groBeren Chargen direkte Ubergabe
der monatlichen Rechnungsschrei-
ben an eine Druckerei

@ Integrierte Paket und Produktverwal-
tung

® Steuerung des Abrechnungswesens
und der Mahnvorgange sowie automa-
tisierte Ubergabe an das interne

Mahnwesen oder Inkassogesellschaf- Ntegrierte
P-akelt— und
Produki-
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= Vertragerstellen  Verirag aktivieren  Vertragsdaten Verirag kiindigen  Verurag reaktivieren  Abo-Kulanz  Paketw

& [E ‘| [
Vertrag wahlen
(377943-01) (27.08,2005) 03 Sky Film + Sport + HO (Aktiv) Zinggengasse 7. 3437 00 Marbach SG

Aktuelles Abonnement Vertrag

Vertriebsweg Satellit Anmeldedatumn  27.08.2009 Status. Aldtiv
igiti VH - Vertri - Normal Vertragsbeginn  27.08.2009 Decoder versendet Nein
‘Vertragsende
Spezialangebet Fartnemummern
03 Sky Film + Sport + HD Vertragsdauer 1 Monate Vertragsattribute
Kindigungsdatum
FreundschaftswerbungNein Interne Kindigung srtner K-nummer
ndigungsereignis
Kindigungsgrund

278921 -

Handler Satanline GmbH

Abonnementhistorie

Monat Jul 10 Aug 10 Sep 10 Okt 10 Nov 10 Dez 10 Jan 11 Feb 11 M&r 11 Apr 11 Mai 1l Jun 11
Premiere Sport (Zusatzpaket) . . . .

Premiere HD (Zusatzpaket) L[] L] L] L]

Premiere Film . . . -
Preis 69,80 69,80 69,80 69,80

Bearbeiterhistorie

Bearbeitungsdatum Bearbeiter
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Uber CreateCtrl AG

Die CreateCtrl AG wurde 1999 in Minchen gegriindet. Das Team der Crea-
teCtrl AG setzt sich aus praxiserprobten I|T-Spezialisten und Projekt-
Managern zusammen. Die in fihrenden Unternehmen der elektronischen
Medien gewonnenen strategischen und operativen Erfahrung bringt die
CreateCtrl AG in neue und innovative Losungen ein. Damit bietet die Crea-
teCtrl AG Software an, die IT-Know-how mit den wirklichen Erfordernissen
der Fachanwender verbindet und gleichzeitig flexibel und zukunftsorientiert
reagiert. Die Hauptgeschaftsfelder der CreateCtrl AG sind Planungssoftware
fir Fernsehen, Kino und Internet, Ticketing-Verkaufsssyteme fiir Kinos, Pla-




